
 POLÍTICA DE SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADA  

 

 
 
Este documento é controlado, e propriedade exclusiva da Meivcore Group, não podendo ser utilizado, reproduzido,  

modificado ou comunicado a terceiros, no todo ou em parte, sem a sua autorização expressa                                                 1 /2 

 

1) INTRODUÇÃO 

A FMMV tem implementado um Sistema de Gestão de Qualidade, Meio Ambiente, Saúde e Segurança no Trabalho (SST) 

baseado nas normas ISO 9001, ISSO 45001, ISO 14001, que está incorporado no Sistema de Gestão Integrado (SGI) da 

Meivcore Group que abrange Qualidade, Meio Ambiente, Saúde e Segurança no Trabalho (SST) e Mudanças Climáticas. 

A nossa política reflete o compromisso da organização em garantir a melhoria contínua dos processos, a satisfação dos 

clientes e a proteção do meio ambiente, assegurando, ao mesmo tempo, a saúde e segurança de todos os trabalhadores. 

 

2) COMPROMISSOS DA QUALIDADE 

Relação de Proximidade com os clientes: Estabelecer uma ligação próxima indo ao encontro da satisfação das 

necessidades e expectativas dos clientes. 

Envolvimento Desde a Gestão de Topo até ao Nível Operacional: A qualidade é uma responsabilidade compartilhada, 

que envolve desde a Gestão de Topo até ao nível operacional. Todos os trabalhadores devem adotar boas práticas com o 

objetivo de garantir a eficácia e melhoria contínua do nosso Sistema de Gestão da Qualidade. 

Incentivar a Melhoria Contínua: Incentivar a melhoria constante do desempenho dos processos e da eficácia do Sistema 

de Gestão, reduzindo as falhas e otimizando as operações. 

Requisitos legais, regulamentares e normativos: Cumprir e assegurar com conformidade a legislação aplicável aos 

nossos produtos e serviços, bem como com os requisitos das normas ISO 9001, ISO 45001, ISO 14001, EN 1090-1 e ISO 

3834-2, em todas as fases do processo. 

Responsabilidade, Ética e Transparência: Atuar com integridade em todas as nossas atividades, garantindo uma 

comunicação clara e objetiva com todas as partes interessadas. 

Definição de Objetivos, Metas e Indicadores: Para alcançar os resultados pretendidos, a qualidade define e comunica 

os objetivos, metas e indicadores, garantindo que todos possam contribuir ativamente para o sucesso da organização. 

Uniformizar os conceitos base, ferramentas, orientações, metodologias e processos de reporte: Com o objetivo de 

padronizar práticas em todas as unidades de negócio do Grupo. Esta uniformização será realizada tendo em consideração 

as particularidades legais, culturais e sociais de cada região, garantindo uma abordagem consistente, mas simultaneamente 

flexível às necessidades locais. 

O Sistema de Gestão Integrado do Grupo Meivcore:  Estruturar o sistema por processos de suporte e operacionais, com 

a definição dos process owners a nível do Grupo e das respetivas empresas. 

Definir as responsabilidades e competências: Clarificar as responsabilidades e competências associadas a cada função 

nos respetivos processos, através de descrições claras e objetivas, promovendo o reconhecimento e a valorização de cada 

colaborador. 

 
3) COMPROMISSOS DA SST 

Saúde e Segurança no Trabalho (SST): Garantir um ambiente de trabalho seguro e saudável para todos os trabalhadores. 

Priorizamos a prevenção de acidentes, lesões e afeções da saúde, promovendo a segurança e saúde no trabalho e a 

melhoria contínua das condições laborais. 

Cumprimento legal e regulamentar: Garantir que todas as atividades da empresa estão em conformidade com a 

legislação, regulamentos e normas aplicáveis, bem como com outros requisitos relevantes. 

Prevenção como Prioridade: Adotar uma abordagem proativa na prevenção de acidentes e doenças ocupacionais, 

considerando a eliminação de riscos na origem e a implementação de medidas preventivas eficazes. 

Formação e Sensibilização Contínua: Assegurar a formação contínua de todos os trabalhadores em matérias de SST, 

para que possam desempenhar as suas funções de forma segura e responsável. 

Melhoria Contínua: Promover a melhoria continua nos processos de SST. Avaliar os resultados e implementar ações de 

proteção e de prevenção. 

Gestão e Planeamento de Riscos: Avaliação continua dos riscos no ambiente de trabalho e implementação de medidas 

de controlo eficazes para eliminar ou reduzir os riscos identificados. 

Participação Ativa e Comunicação: Incentivar a participação ativa de todos os trabalhadores na identificação de riscos e 

na implementação de melhorias, promovendo a comunicação aberta sobre questões de saúde e segurança. 

Promoção do Bem-Estar e qualidade de Vida: Adotar iniciativas para promover o bem-estar físico e mental dos 

trabalhadores, assegurando um equilíbrio saudável entre a vida profissional e pessoal. 

 

4) COMPROMISSOS DO AMBIENTE 

Responsabilidade Ambiental: Investir na minimização do impacte ambiental das nossas operações. A nossa estratégia 

ambiental inclui a redução do consumo de recursos naturais, a gestão adequada de resíduos e a implementação de práticas 

sustentáveis, contribuindo para a preservação do meio ambiente. 




